ARAC KIRALAMA KVKK MUSTERI AYDINLATMA METNI

EKAN TURIZM VE TICARET ANONIM SIRKETI olarak (“Ekan”, “Sirket” ya da
“Biz” olarak anilacaktir), siz misafirlerimize sundugumuz hizmetleri yerine getirirken kisisel
verilerinizin gizliligini saglamaya ve verilerinizi mevzuata uygun sekilde islemeye en ytiksek
derecede 6zen gosteriyoruz. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanununun (“Kanun”)
10. maddesine uygun olarak hazirlanmis bu aydinlatma metni dahilinde sizlere asagidaki
konular hakkinda bilgi vermek istiyoruz:

1. Kisisel verilerinizi nasil elde edebiliriz?

2. Hangi kisisel verilerinizi isliyoruz?

3. Kisisel verilerinizi hangi amaglarla ve hangi hukuki sebeplere dayanarak isliyoruz?
4. Kisisel verilerinizi hangi amagclarla ve kimlerle paylasabiliriz?

5. Kisisel verilerinize iligkin haklariniz neler ve bu haklarinizi nasil kullanabilirsiniz?

1. Kisisel verilerinizi nasil elde edebiliriz?

Ekan olarak siz misafirlerimizle pek cok mecra tizerinden temas kurabiliyoruz. Ornegin;

- Merkezimi ve subemizi ziyaretleriniz esnasinda,

- Cagri merkezimizi arayip bilgilerinizi biraktiginizda,

- Ekan calisanlar1 ile e-posta {izerinden kurdugunuz iletisimler esnasinda Kkisisel
verilerinizi bizlerle paylasabilirsiniz. Ayrica sirketimiz ile olan iliskiniz bir aract kurum
vasitasiyla gerceklestiyse kisisel verilerinizi bu aract kurumlar vasitasiyla da elde
edebiliriz.

- Fiziki veya elektronik ortamda formvey doldurulmasi ya da belge alisverisi suretiyle;
kismen otomatik veya veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yontemler ile toplanmaktadir.

2. Hangi kisisel verilerinizi islivoruz?

Ekan olarak siz degerli misafirlerimize sundugumuz hizmetler kapsaminda farkh
kategorilerdeki kisisel verilerinizi isleyebiliriz.

Kimlik ve iletisim bilgileriniz; Ad, soyadi, TCKN, pasaport, ehliyet vb. bilgileriniz ile
e-posta adresi, telefon numarasi, cep telefonu numarasi, kimliginizde yer alan
bilgileriniz, adres bilgileriniz

- Gorsel ve isitsel kayitlarmiz; Kimlik fotokopisi alinmasi halinde fotograf, Cagri merkezi

kayitlarmiz

- Finansal bilgileriniz; sirketimizden almis oldugunuz hizmetlere dair finansal kayitlar

veya 6deme bilgileriniz, vergi dairesi ve numarast

- Giincel ve ge¢mis islem bilgileriniz; mevcut veya gecmisteki rezervasyonunuza dair arag

kiralama kayit bilgileriniz.

- Talep ve sikayet bilgileriniz; Ekan’in sundugu hizmetlere iliskin olarak tarafimiza iletmis

oldugunuz talep ve sikayetlere dair yazili veya sozlii kayitlar



KONUM BILGISI 21/11/2024-7533 SAYILI YASADAN KAYNAKLI OLARAK

BU ARAC, 6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU UYGUN OLARAK GPS SISTEMI
ILE TAKiP EDILMEKTE VE ARACIN KONUM BILGILERI KAYIT ALTINA ALINMAKTADIR. islenen
Kisisel Veriler: Ad, Soyad, Lokasyon, Plaka Bilgisi Veri isleme Sarti: KVKK m.5/f, “ilgili kisinin
temel hak ve 6zglrliklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islemenin zorunlu olmasi.” Veri isleme Yéntemi: GPS Cihazlari ile otomatik olarak.
Aktarilan Ugiincii Kisiler: Gerekli olmasi halinde kolluk kuvvetleri. ilgili Kisinin Haklari: KVKK’nin
‘ligili Kisinin Haklar’ni diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, ‘Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige gore bize iletebilirsiniz.

3. Kisisel verilerinizi hangi amaclarla ve hangi hukuki sebeplere dayanarak isliyvoruz?

Kiralama teklif, rezervasyon ve satis stireclerinin yiiriitiilmesi, ddeme islemlerinin
yapilmasi, teslim-iade islemlerinin yapilmasi, hasar ve riicu siiregleri basta olmak tizere
satis sonras1 destek stireglerinin yiiriitiilmesi, talep ve sikayetlerin degerlendirilmesi,
kimlik teyidinin yapilmasi, sigorta islemlerinin yfiriitiilmesi, is ortaklar1 ve/veya
tedarikgcilerle olan iliskilerin yonetimi, musteri iliskileri stireglerinin yurtitilmesi ve
kiralama kapsaminda miisteriye gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi,

Hukuki is ve islemlerin yurttiilmesi ve takibi, mevzuat cercevesinde yetkili kamukurum
ve kuruluslar ile bilgi paylasiminin yapilmasi, internet erisim kayitlariin yonetimi ve
veri giivenliginin saglanmasi.

Sirket faaliyetleri kapsaminda gerekli denetim ve kontrol stireclerinin ytirtitiilmesi ile
raporlama ve incelemelerin yapilmasi, internet satis platformlarmin islevsel hale
getirilmesi.

Uriin ve hizmetlerimiz ile ilgili olarak pazarlama faaliyetleri kapsaminda iletisime
gecilmesi, ticari elektronik ileti gonderimi, kisisellestirilmis tekliflerin sunulmasi, analiz,
anket ve memnuniyet calismalarinin yapilmasi, {iriin ve/veya hizmetlere baglilik
stireclerinin planlanmasi ve/veya icrasi, cerez faaliyetleri kapsaminda ilgi musterilere
0zel pazarlama stireclerinin ytiriitiilmesi.

4. Kisisel verilerinizi hangi amaclarla ve kimlerle paylasabiliriz?

Belli durumlarda kisisel verilerinizi tiglincti kisilerle paylasabiliyoruz. Asagida kisisel

verilerinizi paylasabilecegimiz taraflari ve paylasma nedenlerimizi 6zetliyoruz. Altin1 ¢cizmek

isteriz ki, Ekan olarak kisisel verilerinizi hicbir zaman yetkisiz tictincii kisilerle kendi

menfaatlerimize olacak bir sekilde paylasmiyor veya erisime agmiyoruz.

Kisisel verilerinizi paylasabilecegimiz ticiincti kisiler ve paylasim sebeplerimiz su sekilde:

Is ortaklarimizla kisisel verilerinizi paylasabiliriz. Pek cok durumda kisisel verilerinizi
aktardigimiz glincti taraflar da kisisel verilerinizi veri sorumlusu sifatiyla
isleyebilecektir.
Finansal kuruluslara bilgilerinizi aktarabiliriz. Hizmetlerimize iliskin 6demelerin
gerceklestirilmesi icin bankalar veya Odeme kuruluslariyla kisisel verilerinizi
paylasabiliriz.



Yetkili kamu kurumlariyla veya ozel kisilerle kisisel bilgilerinizi yasal olarak talep
edilmesi halinde paylasabiliriz. Tabi oldugumuz hukuki ytiktimliiliiklerimiz uyarinca
rutin olarak veya talep tizerine yetkili kamu kurumlari veya tabi oldugumuz sigorta ve
vergi mevzuatt nedeniyle ilgili kuruluslar ile bilgilerinizi paylasmamiz gerekebilir.
Ornegin ceza sorusturmalari ya da hukuk davalari kapsaminda mahkemelerce
tarafimiza iletilen bilgi taleplerine yanit vermek icin ya da vergi denetimleri esnasinda
bilgilerinizi kamu kurumlari ile paylasabiliriz.

5. Kisisel verilerinize iliskin haklariniz neler ve bu haklarinizi nasil kullanabilirsiniz?

Kanun'un 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahibi olarak kisisel verilerinize iliskin olarak pek

cok hakka sahipsiniz. Bu boliimde sahip oldugunuz haklar ve bu haklar1 nasil

kullanabileceginiz hakkinda sizlere bilgi vermek istiyoruz.

Kanun'un 11. maddesi uyarinca sahip oldugunuz haklar su sekildedir:

Kisisel verilerinizin tarafimizca islenip islenmedigini 6grenebilirsiniz,

Eger kisisel verileriniz bizim tarafimizdan islenmisse bizden buna iliskin bilgi talep
edebilirsiniz,

Kisisel verilerinizi hangi amaclar i¢in isledigimizi ve kisisel verilerinizi bu amaclara
uygun sekilde kullanilip kullanilmadigini 6grenebilirsiniz.

Kisisel verilerinizi yurt iginde veya yurt disinda aktardigimiz tctincti Kkisileri
ogrenebilirsiniz,

Eger kisisel verilerinizi eksik veya yanlis islemissek, bunlarin diizeltilmesini isteyebilir
ve gerceklestirilen bu diizeltmelerin kisisel verilerinizi aktarmis oldugumuz tictincii
taraflara da iletilmesini isteyebilirsiniz.

Kisisel verilerinizi Kanun’a ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islemis
olmamiza ragmen, kisisel verilerinizin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmas1 halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteyebilir ve bu
kapsamda yapilan diizeltmelerin kisisel verilerinizi aktarmus oldugumuz {ictinci
taraflara da iletilmesini isteyebilirsiniz.

Isledigimiz verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢tkmas: durumunda, meydana gelen bu sonuca itiraz
edebilirsiniz,

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle herhangi bir zarara
ugramaniz halinde, hukuka aykir: veri isleme dolayisiyla dogan zararin giderilmesini
talep edebilirsiniz.



Yukarida saymus oldugumuz haklarimniza iliskin taleplerinizi tarafimiza ileterek bu haklarinizi
kullanabilirsiniz. Haklariniza iliskin taleplerinizi mevzuattaki sartlara uygun bicimde
gerceklestirebilmeniz ve kisisel verileriniz tizerinde kolayca kontrol sahibi olabilmeniz igin
www.ekan.com.tradresinde  ulagabileceginiz Ekan Turizm KVKK 1lgili Kisi

BasvuruFormu'nu hazirladik. Basvuru formunu doldurduktan sonra, dokiimani formun
icinde belirtilen yontemlerden biriyle tarafimiza iletebilirsiniz. Basvurunuzun niteligine gore
en kisa stirede ve en geg otuz giin icinde basvurularmizi cevaplandiracagiz. Veri sahipleri
basvurular1 kural olarak {icretsiz cevaplandirilmaktadir; ancak ayrica bir maliyet dogmasi
halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan ticret talep
etme hakkimizi sakli tutmaktayiz.

ILETISIM BILGILERIMIZ

Unvan: EKAN TURIZM VE TICARET ANONIM SIRKETI

Adres:Kavaklidere Sk. $ili Meydani No:23 Cankaya / ANKARA

Telefon: 0312 426 69 69

Fax: 0312 427 71 61

Mail: ekan@ekan.com.tr



http://www.ekan.com.tr/
mailto:ekan@ekan.com.tr

Biilten: Tiirkiye’de Arac¢ Kiralama Diizenlemeleri
Yiiriirliik Tarihi: 21 Kasim 2024

Arag Kiralama Sirketleri I¢in Yeni Yiikiimliiliikler

Temel Gereklilikler
1. Dijital Kayit Tutma
o Sirketler, asagidaki bilgileri iceren dijital kayitlari eksiksiz ve dogru bir sekilde tutmakla

yukumlidar:
o Kiralanan arag bilgileri.
. Kiraciya ait kimlik bilgileri.
. Kira sozlesmeleri ve ilgili belgeler.

¢ Bu kayitlar, kolluk kuvvetlerinin incelemelerine her an hazir olmalidir.

2. Anlik Bildirim Sistemi
o Sirketlerin bilgisayar sistemlerini, genel kolluk kuvvetlerinin terminallerine baglayarak

kiralama islemlerini anlik olarak bildirmesi zorunludur.
3. GPS Takip Sistemi

e Tum kiralik araglarda GPS cihazi (Kl'iresel Uydu Navigasyon

Sistemi) bulunmalidur.
e Arac konum bilgileri en az U(; y11 Sl"lre}de saklanmalidir.

4. istisna
e Kiracinin kamu kurumu ya da kurulusu olmasi durumunda, sadece kamu kurumu ile yapilan

sozlesme sisteme kaydedilecektir.

Uyulmamasi Halinde Yaptirimlar

1. Para Cezalari.

e GPS cihazi takilmamasi veya konum bilgilerinin saklanmamasi: 99.896 TL.
¢ Diger ihlaller (6rnegin; eksik kayit tutma, yanlis bilgi verme veya sistem entegrasyonu

eksikligi): 49.938 TL.

2. Tekrar Eden ihlaller:
e Ayni takvim yili iginde ihlallerin tekrari durumunda cezalar katlanarak artirilir.

e ihlallerin dort kez tekrarlanmasi durumunda, l$letme ruhsati lptal
edilir.

Uygulama ve Denetim

. Bu diizenlemelerin uygulanmasi ve denetimi igisleri Bakanhg tarafindan yapilacaktir.
. Uyum icin ek kilavuzlar ilgili yetkililer tarafindan saglanacaktir.

Gecici Hiikiimler
1. Madde 12 uyarinca yeni yonetmelikler yirirlige girene kadar dnceki diizenlemeler gecerli

olmaya devam edecektir.
2. Madde 12 uyarinca yeni yonetmelikler, yasanin yurirlige girdigi tarihten itibaren alti ay

icinde cikarilacaktir.



Ek Madde 3 - Orijinal Metin

(Degisik fikra: 21/11/2024-7533/16 md.)
Arag, gemi/deniz araci kiralama faaliyeti ytiriiten gercek
ve tuzel kisilere ait isletmenin sorumlu isletmecileri ve
yOneticileri, kiralanan arac bilgileri ile araci, gemi/deniz
aracini kiralayanlarin kimlik bilgileri ve kira s6zlesmesi ile
buna iliskin tim bilgi, belge ve kayitlar1 usuliine uygun
sekilde bilgisayarda tutmak, genel kolluk kuvvetlerinin her
an incelemelerine hazir bulundurmak, bilgisayar
terminallerini genel kolluk kuvvetlerinin bilgisayar
terminallerine baglamak ve kiralayan sahis ile kiralanan
arag bilgilerini arag¢ teslimi esnasinda genel kolluk
kuvvetlerine sistem lizerinden anlik olarak bildirmek ve
kiralanan araclarda GPS cihazi (kiiresel uydu
navigasyon sistemi) bulundurarak, araglara ait konum
bilgisine iliskin kayitlar ti¢ y1l saklamak zorundadirlar.
Ancak arag kiralayanin kamu kurum veya kurulusu olmasi
halinde sadece kamu kurum veya kurulusuyla yapilan
sozlesme ile arac bilgileri sisteme kaydedilir.

(Ek fikra: 21/11/2024-7533/16 md.)
Genel kolluk kuvvetleri tarafindan tutulan verilerden
sahislarin devam eden aktif ara¢ kiralamasinin olup
olmadigl bilgisi, ara¢ kiralama faaliyeti ytirtiten gercek ve
tuzel Kisilere ait isletmelerle paylasilir.



